
お客様の声 

８月分                                    

 

№ 種 別 内 容 担当事業部 回 答 

１ 

 

 

 

サービスについ

て 

 

「いつも月初めにもらってい

るお小遣いが、月の真ん中を

過ぎてから渡されたんだけ

ど」と利用者様からお話あり。 

養護老人ホ

ーム景楓荘 

 

このたびは、ご迷惑を

お掛けしてしまい申し

訳ありませんでした。

今後は期日に遅れが生

じないよう、運用手続

きのチェック・期日に

沿った代行管理をして

参ります。 

 


